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INTRODUCAO




Este manual contém instru¢des para a aplicacdo do questiondrio domiciliar da Pesquisa Origem-
Destino de 1997, destinando-se a orientar os entrevistadores para a precisdao e homogeneidade na

coleta das informagdes.

A rigorosa observancia dessas instrucoes €é de importancia fundamental para a pesquisa, a qual,
por ser um levantamento com base em amostragem, ndo poderd estar sujeita a distor¢des que, por

menores que sejam, possam afetar os resultados de forma consideravel.

O entrevistador devera se empenhar em estimular as pessoas pesquisadas a cooperarem,
fornecendo as informacdes solicitadas. Para tanto, a compreensdo e dominio do conteido dos
questiondrios e o entendimento dos objetivos e da abrangéncia da Pesquisa Origem-Destino na
Regido Metropolitana de Sdo Paulo sdo os instrumentos de que dispde para o bom desempenho

de suas atribuigdes.

O éxito dessa pesquisa depende, portanto, do trabalho do entrevistador, de sua consciéncia e da

seriedade na observancia das instru¢des contidas neste manual.
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A Pesquisa Origem e Destino, comumente chamada de “Pesquisa O/D” € um instrumento vital
para o planejamento de transporte, pois fornece dados para o conhecimento da natureza dos
deslocamentos da populacdo em um aglomerado urbano, incluindo af sua situagdo sécio-

econOmica.

Constitui-se de dois levantamentos. O primeiro, de que trata este manual, € a pesquisa domiciliar
onde sdo levantadas as viagens internas das pessoas na Regido Metropolitana de Sao Paulo, num

dia especifico.

O segundo € a pesquisa na Linha de Contorno, com o objetivo de levantar as viagens das pessoas

que entram, saem ou cruzam a metrépole.

Com a Pesquisa O-D identificam-se as principais viagens didrias das pessoas, conforme o motivo
e o modo de transporte utilizado. Essas viagens, quando mapeadas, produzem uma fotografia dos
fluxos na cidade. A comparagao destes fluxos com a rede de linhas de transporte e a rede de vias
existentes permite identificar as caréncias no atendimento da demanda de transporte e, portanto,

fundamentar as propostas para a ampliacdo dessas redes.

Com as informagdes obtidas € possivel:

e construir novas linhas de metro;

¢ modernizar os servicos dos trens de suburbios;

¢ melhorar o atendimento das linhas de 6nibus urbanos e suburbanos;

e promover melhores condigdes na integracdo nos diversos modos de transporte, através de
terminais adequados;

¢ reduzir os congestionamentos na cidade, etc.

Essa pesquisa permite estabelecer relacdes quantitativas entre as viagens realizadas e diversas
outras varidveis, como caracteristicas socio-econdmicas da populagdo, aspectos fisicos da
ocupacgdo urbana, de forma a estabelecer projecdes futuras das necessidades de viagens das

pessoas.



Os resultados da Pesquisa Origem e Destino sdo também uteis para outros estudos urbanos. As
viagens detectadas pela pesquisa apresentam relac@o direta com a quantidade de atividades e de
populacdo, dando indicagdes sobre a intensidade do uso do espaco, que € informacgdo de grande

interesse para o planejamento urbano.

No Brasil, a primeira Pesquisa Origem-Destino foi realizada na Regido Metropolitana de Sao
Paulo em 1967, visando inicialmente a obten¢do de dados para os estudos e projetos da rede
béasica do Metr6. A partir de entdo, tornou-se instrumento essencial de planejamento urbano na
coleta de dados sobre o padrao de mobilidade da populagdo, sendo realizada a cada dez anos.
Assim, duas outras pesquisas foram realizadas em 1977 e 1987 e permitiram atualizar as redes de

transporte e ajudaram a elaborar os planos metropolitanos de transporte.

Em 1997 estamos realizando a quarta Pesquisa Origem e Destino dessa metrépole, onde serdo
levantadas informagdes de cerca de 30.000 domicilios escolhidos aleatoriamente na Regiao.
Esses domicilios estdo distribuidos nas 389 zonas de pesquisa em que foi subdividida a Regido

Metropolitana, estimando-se que serdo entrevistadas 120.000 pessoas.
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AREA DE PESQUISA: REGIAO METROPOLITANA DE SAO PAULO

Municipios da Regiao Metropolitana de Sao Paulo:

Aruja
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32. Santo André

33. Sdo Bernardo do Campo
34. Sdo Caetano do Sul

35. S@o Lourengo da Serra
36. Sao Paulo

37. Suzano

38. Tabodo da Serra

39. Vargem Grande Paulista

e Zonas
A Regido Metropolitana de Sao Paulo foi dividida em 389 zonas de pesquisa.
¢ Unidade de levantamento: Domicilio

A presente pesquisa serd aplicada em uma amostra representativa de aproximadamente 30 mil
domicilios, obtida dos cadastros de consumidores residenciais das concessiondrias de energia

elétrica dos municipios da Regido Metropolitana de Sdao Paulo.

Nos domicilios multifamiliares identificados como particulares deverdo ser aplicados

questiondrios em todas as familias do domicilio.

Naqueles identificados como coletivo deverdo ser aplicadas pesquisas em pelo menos 3(trés)

familias que totalizem no minimo 10(dez) pessoas.

e Periodo de aplicacao da pesquisa:

Essa pesquisa devera ser realizada no segundo semestre até a data limite de 29 de novembro de

1997.



INSTRUCOES GERAIS PARA O
ENTREVISTADOR
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PREPARACAO PARA A ENTREVISTA

Antes do trabalho de campo, o entrevistador devera:
e conhecer bem o questiondrio, procurando familiarizar-se 0 mdximo possivel com o Manual;
¢ verificar se estd de posse de identificacdo e de todo o material necessério:

Cracha de identificagcdo

Carteira de identidade

Carta de apresentacao

Manual de Instrugdes

Questiondrios em nimero suficiente
Impressos padronizados

Agenda

Canetas esferograficas (azul ou preta)

ABORDAGEM

Ao se apresentar, o entrevistador devera explicar que estd realizando uma pesquisa sobre
transportes para o METRO, esclarecendo que aquele endereco foi sorteado para fornecer
algumas informacgdes, e que espera contar com a colaboragdo de todas as pessoas que ali

residem.

Se houver necessidade de maiores esclarecimentos, fornecer o nimero do telefone de contato

com o Metro.

Devera sempre identificar-se com o cartdo de identificagdo do entrevistador (cracha).

No contato com as pessoas a serem pesquisadas, o entrevistador deve:

e estabelecer, desde o inicio, um clima de cordialidade, deixando claro os objetivos da Pesquisa

Origem e Destino;

e apresentar-se de forma adequada, considerando que as pessoas entrevistadas sdo de niveis
socioecondmicos e culturais muito diferentes;

® procurar evitar constrangimentos, deixando que as pessoas se expressem na sua propria
linguagem, sem corrigi-los durante a entrevista;

e abster-se de fazer comentdrios quanto as respostas dadas, sem pressionar os entrevistados para

que fornecam as informacdes;
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¢ realizar a entrevista pessoalmente, ndo sendo permitido delegar suas tarefas;

¢ ndo realizar a entrevista acompanhado por pessoas ndo autorizadas pela coordenagdo de
pesquisa;

¢ ndo realizar, em hipotese alguma, qualquer outra atividade concomitante, como venda,
propaganda, ou divulgacdo de fatos de qualquer natureza alheios a pesquisa;

ROTEIRO PARA APLICACAO DO QUESTIONARIO

Ao apresentar-se, o entrevistador deverd se identificar, mostrando a carta de apresentacdo e a
carteira de identidade. Neste momento, informar ser um pesquisador do Metr6 e da Empresa de
pesquisa.

ApOs, deve:

¢ informar sobre a pesquisa O/D e sua importancia para o planejamento do transporte
metropolitano, buscando despertar o interesse das pessoas em fornecer dados;

e garantir ao entrevistado que as informacdes serdo confidenciais e nao serao individualizadas
0 que garantird o sigilo dos dados que ird fornecer;

® buscar convencer as pessoas, nos casos de recusa, com argumentagdo sobre a importancia da

pesquisa; solicitar, nos casos mais dificeis, que a pessoa entre em contato telefonico com o
Metrd, para esclarecer demais duvidas.

Em seguida, ao aplicar o questiondrio:

e procurar obter o maximo de informacdes sobre as questdes pesquisadas, fazendo anotagdes,
no proprio questiondrio;

¢ ndo confiar na memoria. Fazer todas as anotagdes no momento de entrevista;

e evitar alteracOes das perguntas, improvisagdes ou uso de giria (se a pessoa ndo entender uma
pergunta, tentar esclarecé-la sem mudar o sentido da mesma);

e cvitar sugerir, induzir ou antecipar as respostas (mesmo que o entrevistado demore a entender
ou responder as perguntas);

e registrar todo e qualquer tipo de informagdes adicionais, pois poderdo ser de extrema
importancia no esclarecimento das respostas dadas;

¢ ndo utilizar as informagdes j4 coletadas anteriormente em outros domicilios para orientagao
de novas entrevistas;
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e fazer uma revisdo, ao término da entrevista, para verificar se houve omissao e quais os
procedimentos que adotard a seguir.

¢ ndo deixar o questiondrio com o entrevistado;

VERIFICACAO DAS INFORMACOES DO QUESTIONARIO

Todas as informagdes serdo passiveis de serem verificadas (checadas), por isso elas deverdo ser

totalmente fidedignas.

Em caso de divida, o entrevistador prestara esclarecimentos, podendo, se necessario, retornar ao

domicilio pesquisado para completar informagdes, corrigir erros etc.

Em caso de irregularidade na obtencdo das informagdes o questiondrio serd recusado, havendo

necessidade de nova aplicac@o e o pesquisador sofrerd as sang¢Oes cabiveis.

13



APLICACAO DO QUESTIONARIO
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CONTEUDO DO QUESTIONARIO

O questiondrio domiciliar estd dividido em trés partes, numeradas de 1 a 3.

Arquivo Conteudo

1 Informacgdes socioecondmicas da familia e de cada pessoa.

2 Informagdes sobre viagens de todas as pessoas que realizaram viagens.

3 Endereco da escola e do trabalho de cada pessoa (que estuda e/ou
trabalha).

SEQUENCIA DA APLICACAO

A entrevista obedecerd a ordem numérica dos arquivos, com exce¢ao das perguntas sobre itens
de conforto familiar e renda (campos 31 a 42 e 56 a 61), que deverdo ser feitas no encerramento

da entrevista.

ESQUEMA DE TRABALHO DE CAMPO

Cada entrevistador recebe um conjunto de questiondrios a serem aplicados em domicilios cujos

enderegos estardo impressos.

ApOs realizar até trés visitas, deve apresentar o resultado do trabalho, atuando do seguinte modo:

1% visita - faz o contato nos domicilios e entrevista as pessoas encontradas, marcando hora
para a 1” volta no mesmo dia, ou no dia seguinte, no proprio domicilio. Se alguma
pessoa for dificil de ser encontrada no préprio domicilio, o entrevistador deveré deixar
um formulério (conforme modelo padrdo) para que ela marque um local de facil

acesso para ser posteriormente entrevistada.

2° visita - cumpre a agenda marcada na visita anterior e, se ainda faltarem as pessoas dificeis de

serem encontradas no domicilio, deve confirmar um outro local de entrevista.
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3% visita - o entrevistador trabalha fora da zona dos domicilios, indo até o informante: local de

trabalho ou escola, ou outro local designado pelo entrevistado.

Notas: Lembrar que as informagdes sobre as viagens serdo preferencialmente relativas ao dia

anterior a primeira visita a familia.

Se, durante toda a semana, algum morador sair de casa as 6:00 horas e retornar apds as
23:00 horas e o entrevistador ndo conseguir marcar a entrevista em outro local, devera
realizé-la no sdbado, mantendo preferencialmente as informagdes sobre as viagens
relativas ao dia anterior a primeira visita. Esse morador devera ter conhecimento desse

fato através de uma correspondéncia deixada em sua residéncia pelo entrevistador.

Respondente Qualificado: Morador/Nao Morador

e Morador - pessoa maior de 7 anos de idade, residente no domicilio sorteado e capaz

de responder as perguntas do questiondrio.

e Nao Morador - pessoa maior de 7 anos de idade, residente fora da drea de pesquisa, ou
seja, fora da Regido Metropolitana de Sdao Paulo e que esteja presente no dia
da entrevista e tenha realizado viagens no dia anterior, desde que seja capaz

de responder as perguntas do questiondrio.

As informacdes referentes as pessoas menores de 7 anos deverdo ser fornecidas pelos seus

responsaveis (mae, pai, irmao etc.).

Muitas criangas maiores de 7 anos, assim como pessoas doentes, senis, ou com alguma
defici€éncia mental, ndo serdo capazes de responder a todas as perguntas do questiondrio. Neste

caso, as informagdes deverdo ser respondidas pelo responsédvel.
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INFORMACOES SOBRE VIAGENS

Devem corresponder a um dia util da semana (de segunda-feira a sexta-feira), devendo o
entrevistador anotar todas as viagens realizadas pelas pessoas no dia anterior ao da pesquisa.
Como o dia de entrevista € o dia seguinte ao dia da viagem, o pesquisador deve trabalhar na

coleta de dados de terca-feira a sabado.
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ARQUIVO 1
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PESQUISA

>

S
Py

PESQUISA ORIGEM E DESTINO - 1997 - DOMICILIAR

BNDES

zona sz domicilio [i.p.] pesquisador
213] 4 5 6]l 7]8]9 13] 14] 15
Visitas ao Domicilio Duraciao Resultado: 1- Recusa Tatal de Informagdes
Data 1° visita horas hs 2- Moradores Ausentes _
Data 2° visita horas hs 3- Domicilio Inexistente
Data 3° visita horas hs 4- Domicilio Vago ||
Pesquisador 5 Incompleta | 16|
Supervisor 6- Completa sem Viagem
Telefone para Contato: 7- Completa com Viagem
Tipo de Domicilio No. da Familia Total de Familias No. Moradores No. Moradores
na Familia no Domicilio
1- Particular
2- Coletivo
3- favela 17 18] 19 20| 21 221 23 24 | 25
Perguntas ao Chefe da Familia
1- Tempo de Residéncia 2- Condicdode Moradia
(00 se menos de umano) 1. alugada
No Municipio No Bairro 2. propria
3. cedida .
anos anos 4. outros
26| 27 28] 29 5. nao respondeu
© .
g g 8 ° 2 3 5 8 g e
o 3 s Q }T:’ £ B E o 8 § 3
s § ¢ & § g 5§ ¥ F & 3 3
& 3 > S o < 2 = 0 s o
3-ltens de Conforto ﬂ p ﬂ H ﬂ ﬂ
da Familia(quantidade) 31 32 33 34 35 36 37 38 39 40 41 42
Indicadores Sociais dos Residentes
4- 5- 6- 7- 8- 9- [10- 11- 12- 13- 14- 15- 16-
No.de | Primeiro Nome daPessoa | Sit ldade Sexo | Estuda |Grau | Cond. Ocup. Setorde | Condigao Renda Mensal Usa
Pessoa (comecar pelo chefe) Fam. Atual/e JInst. de Principal | Atividade | da Renda (Valor R$) Vale
Ativid. (Desprezar Centavos)  [Transp
43| 44 45 | 46 | 47 | 48 49 50 51 52 | 53| 54 | 55 56 57 ] 58] 59 ] 60 ] 61 62
43| 44 45 | 46 | 47 | 48 49 50 51 52 | 53| 54 | 55 56 57 ] 58] 59 ] 60 ] 61 62
6- Situacdo Familiar 10- Grau de Instrucéo 12- Ocupagcao Principal 13- Setor de Atividade
1.Chefe 1. Né&o Alfabetizado 01.Assalariado com carteira 01. Agricola
2. Conjuge 2. Pré-escola 02.Assalariado sem carteira 02. Const. Civil
3. Filho (a) 3.10. grau incompleto 083.Funcionario Publico 03. Industria
4. Parente/ Agregado 4.10. grau completo 04.Autbnomo 04. Comércio

5. Empregado Residente
6. Visitante Ndo-Residente na RMSP

8 Sexo
1. Masculino
2. Feminino

9- Estuda Atualmene
1. Nao

2. Creche / Pré-escola
3.12/2°/3° graus
4.0Outros

5. 20. grau incompleto
6. 20. grau completo
7. Superior incompleto
8. Superior completo

11- Condicéo de Atividade
1. Ocupado

2. Ocupado Eventualmente

3. Emlicenga

4. Nao Ocupado

5. Aposentado/Pensionista

6. Nunca Trabalhou

7. Dona de Casa

8. Estudante

05. Empregador
06.Profissional Liberal
07.Trab. domést. com carteira
08.Trab. domést. sem carteira
09.Dono de negécio familiar
10.Trabalhador familiar
11.N&o se aplica

14- Condicao da Renda
1. Temrenda

2. Naotemrenda

3. Nao respondeu

05. Servicos de transporte de carga
06. Servicos de transp. de passageiros
07.Servigos crediticios - financeiros
08.Servigos pessoais

09.Servigos de alimentacao
10.Servigos de salde

11. Servigos de educagao
12.Servigos especializados
13.Servicos da adm.publica
14.Outros

15.Ndo se aplica

16- Usa Vale Transporte
1. Sim
2. Nao
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CODIGOS DE IDENTIFICACAO DO DOMICILIO:

Os codigos dos campos de 2 a 11 deverdo ser copiados da etiqueta em todos os formulérios

utilizados no domicilio.

zona SZ domicilio d.c. ip. més pesquisador

arg. |
1

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14 15

¢ Numero do arquivo

e Zona

¢ Subzona

¢ Domicilio

¢ D.C.: Digito de controle

e [.P.: Instituto de Pesquisa

e Meés: Més de abertura do questiondrio

1 - Agosto

2 - Setembro
3 - Outubro

4 - Novembro

® Pesq.: Numero do pesquisador estabelecido pelo Instituto de Pesquisa
VISITAS AO DOMICILIO
Visitas ao Domicilio Duracio
Data 1° visita horas hs
Data 2° visita horas hs
Data 3° visita horas hs
Pesquisador
Supervisor

Telefone para contato

Refere-se as anotacOes correspondentes ao dia, hora e tempo de duragdo das visitas efetuadas
para contato e entrevista.

RESULTADO DA ENTREVISTA

Este item devera ser codificado apés o término da 1- Recusa Total de Informagoes
entrevista no domicilio. 2- Moradores Ausentes

3- Domicilio Inexistente

4- Domicilio Vago
Se o resultado da entrevista for “recusa total de 5- Incompleta
informagdes” (cédigo 1) ou “domicilio inexistente” 6- Completa sem Viagem

7- Completa com Viagem

(codigo 3), esse domicilio serd substituido.



1. Recusa Total de Informacoes:

e quando o chefe e todos os respondentes qualificados se recusarem a dar entrevistas;

¢ quando nenhuma pessoa no domicilio souber se expressar em portugués (devera ser anotado
no verso do formulario)

¢ quando ndo houver nenhum morador qualificado para responder o questiondrio.

2. Moradores Ausentes

e quando todos os moradores estiverem temporariamente ausentes do domicilio por motivo
de viagem ou férias. Neste caso o entrevistador devera devolver o formulario a empresa,
retornar em data oportuna e aplicar os arquivos 1 e 3, passando a ser considerada

como ‘“completa sem viagem” cédigo 6.

3. Domicilio Inexistente

e quando o endereco impresso no cabecalho nio existir, quer em termos de nome da rua ou

nimero do imdvel;

¢ quando o endereco impresso no cabecalho existir, mas nao for domicilio. Por exemplo:

depdsito, escritério, comércio.

4. Domicilio Vago

¢ quando o endereco impresso no cabecalho for um domicilio vago ou desocupado, quer seja
para alugar ou vender.

5. Incompleta

¢ quando uma ou mais pessoas a serem entrevistadas estiver na Regido Metropolitana, porém o
pesquisador ndo conseguir realizar essa entrevista nem nos 3 dias programados, nem no

sdbado seguinte, por motivos alheios a sua vontade.
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6. Completa sem Viagem

¢ quando nenhum dos respondentes do domicilio realizou viagens. Consequentemente o nome e

nimero dessa pessoa ndo aparecerdo no Arquivo 2.

7. Completa com Viagem

¢ quando todas as pessoas foram entrevistadas e pelo menos uma delas realizou viagem.

IDENTIFICACAO DO DOMICILIO E DA FAMILIA

CONCEITO DE DOMICILIO:

Domicilio é o lugar que abriga uma ou mais familias; uma pessoa que mora so; ou um

conjunto de pessoas sem lacos de parentesco.

A cada domicilio corresponde um endereco no cadastro de consumidores da ELETROPAULO
ou CESP.

TIPO DE DOMICILIO —
2- Coletivo .
3- Favela

1. Domicilio Particular

Um domicilio € considerado particular se possuir acesso direto através de um logradouro, sem

passagem por comodos destinados a moradia de outras pessoas.

Geralmente, o domicilio particular € o local de moradia de uma familia, porém podera abrigar

duas ou mais familias conviventes ou grupo de até 5 (cinco) pessoas, sem lacos de parentesco.

Nos domicilios multifamiliares identificados como particulares deverdo ser aplicados

questiondrios em todas as familias do domicilio.
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2. Domicilio Coletivo

Sao considerados como domicilio coletivo os grupos conviventes de, no minimo, 6 (seis)
pessoas que ndo tenham entre si relacdo de parentesco, por exemplo: pensdes, casas de cOmodos
e corticos. As pessoas, nos grupos conviventes em domicilio coletivo, geralmente sdo ligadas por
interesses comuns ou por vinculo de disciplina, tais como: republica de estudantes, instalagdes

para alojamento de trabalhadores e cortigos.

No caso em que, no mesmo domicilio, residirem seis ou mais pessoas sem relacoes de
parentesco, cada uma delas serd considerada uma familia.

Naqueles identificados como coletivo deverdo ser aplicados questionarios em pelo menos 3(trés)
familias completas que totalizem no minimo 10(dez) pessoas. No caso em que o nimero de

moradores for menor que 10 (dez), entrevistar todos eles.

3. Favela

Trata-se da moradia construida em madeira, zinco, lata, papeldo ou mesmo em alvenaria.
Estas moradias estdo geralmente distribuidas de forma desordenada e densa, em terreno de
propriedade alheia (publica ou particular) e cujos ocupantes ndo possuem titulo de

propriedade na época de implantacdo do domicilio.

Neste caso, o domicilio serd previamente identificado.

CONCEITO DE FAMILIA

Para a finalidade da pesquisa, serd considerado como familia:

® conjunto de pessoas ligadas por lagos de parentesco ou de dependéncia doméstica, que
morem no mesmo domicilio;

® pessoa que mora so;

® conjunto de, no mdaximo 5 pessoas que, embora ndo estejam ligadas por lacos de
parentesco ou de dependéncia doméstica, morem num mesmo domicilio. Se residirem
mais que 5 pessoas, sem lacos de parentesco, ver conceito de domicilio coletivo e

considerar cada pessoa como uma familia.
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COMO IDENTIFICAR O NUMERO DE FAMILIAS NO MESMO DOMICILIO ?

O domicilio, como ja expresso anteriormente, € identificado pela existéncia de uma instala¢ao
elétrica. Assim, a existéncia do endereco no cadastro da ELETROPAULO ou CESP indica a

existéncia do domicilio.

No caso de domicilio particular, a identificacdo do nimero de familias ocupando partes
distintas do domicilio depende da existéncia do fogdo: cada grupo de pessoas que compartilham

refei¢Oes preparadas no mesmo fogdo constitui uma familia.

No caso de domicilio coletivo, que sd@o pensdes e grupos conviventes de 6 ou mais pessoas sem

lacos de parentesco, cada pessoa serd considerada como uma familia.

Exemplo 1: uma instala¢do, um fogio, um questionario

Um domicilio (uma tnica ligacdo elétrica) abriga um filho casado e sua familia, que ocupam
parte da casa de seus pais e se alimentam com eles (numa tnica cozinha sdo preparadas as

refei¢Oes para todos os moradores).

Neste caso, constituem uma tnica familia € um tnico questiondrio serd utilizado para registrar

informacdes de todos os moradores.

Exemplo 2: uma instalac¢io, dois fogoes, dois questionarios

Um filho casado e sua familia ocupam parte da casa de seus pais. Existe uma dnica ligacao

elétrica e cada qual prepara suas préprias refei¢oes.

Neste caso, trata-se de duas familias no mesmo domicilio particular e deverao ser aplicados dois

questiondrios:

- um para a familia dos pais;

- outro para a familia do filho.
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Exemplo 3: uma instala¢do, um fogio, um questionario

Um casal de idosos ocupa parte distinta da moradia de seu filho casado, tendo a mesma duas
entradas: uma para o casal de idosos e outra para a familia do filho. Entretanto, existe uma tnica
ligacdo elétrica e também em uma tnica cozinha sdo preparadas as refei¢cOes para todos os

moradores.

Neste caso, considera-se uma dnica familia.

Exemplo 4: uma instalacio, cinco pessoas, um questionario

Num domicilio particular residem 5 estudantes sem lagcos de parentesco.

Neste caso, serd considerado como uma familia e um s6 questiondrio serd utilizado para registrar

informacdes de todos os moradores.

, e , . ) o N° da Famili
Numero da Familia:  Numero seqiiencial atribuido a cada uma das o
familias que compdem o domicilio !
Total de Familias: Nimero de familias que ocupam o domicilio. Total de
amilias
20 21
Nuamero de Moradores
NG
na Familia: Numero de pessoas na familia a que se refere M‘;f‘;‘;ﬁha
0 questiondrio aplicado.
22123
Nuamero de Moradores N
Moradores
. . . 1 no
no Domicilio: Total de pessoas de todas as familias Domiclio
que compdem o domicilio.
24 25
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PERGUNTAS AO CHEFE DA FAMILIA

As questdes de 1 a 3, abaixo, serdo respondidas preferencialmente pelo chefe da familia.

Entende-se por chefe da familia, na maioria dos casos, o cabec¢a do casal e geralmente € quem

sustenta economicamente a familia.

Entretanto, nos casos em que a familia € constituida de um grupo de pessoas sem qualquer lagco

de parentesco, o chefe € a pessoa indicada como tal pelos demais moradores.

1. Tempo de residéncia

- No Municipio

. P ., No Municipi
Tempo, em anos completos, de moradia do chefe da familia no municipio; e
utilizar c6digo 00 se menos que 1 ano. e
- No Bairro
. . . No Bairro

Tempo, em anos completos, de moradia do chefe da familia no bairro;

anos
utilizar c6digo 00 se menos que 1 ano. HE

2. Condicao de Moradia

Indica se o imével € alugado, proprio (pago ou em pagamento), cedido. 1. alugada
2. propria

Se o pagamento do aluguel ndo for mensal ou se a condi¢@o de 3. cedida I
4. outros

moradia ndo se enquadrar nas alternativas anteriores, utilizar 0 c6digo 4, |5 1o respondeu

“outros”.



3. Conforto da Familia (Itens e Quantidades)

Geladeira
v Cores

. Rddio
<]

I

L,J

Video Cassete

. Banheiro
. [Automovel
. Aspirador de P6
. Mdq.Lavar Roupa
“Empregado

E . Microcomputador
E . elefone
“Celular

Defini¢ado dos itens:

Radio:

Geladeira:

Televisor em cores:

Videocassete:

Banheiro:

Automovel Particular:

Considerar qualquer tipo de rddio, menos radio de carro.
O que interessa é o nimero de aparelhos na casa, se o
respondente mencionar que um ou mais estdo quebrados,
verificar ha quanto tempo; se ha mais de 6 meses, ndo
considerar. Nao considerar também aparelhos de

empregados domésticos.

Considerar geladeiras em geral e frigobar, exceto freezer;

valendo os mesmos critérios especificados para radio;

Considerar apenas aparelhos em cores, valendo os mesmos

critérios especificados para radio.

Considerar o nimero de aparelhos, valendo os mesmos

critérios especificados para radio.

Considerar todos os da casa, inclusive o lavabo, o de
empregada e os localizados fora de casa, desde que com

vaso sanitario de louga, excluindo os de uso coletivo.

Considerar apenas os carros de passeio. Por exemplo:

se uma perua (kombi, van, etc) for de passeio, ela deve ser
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Aspirador de P6 e

Maquina de Lavar Roupa: mesmos critérios especificados para radio. 7

Empregado Mensalista:

Microcomputador:

Telefone:

Telefone Celular:

contada como carro, mas se for de uso profissional, para cargas, ou

usada apenas nos fins de semana para a familia, ndo devera ser

contada. Taxis niao sdao contados.

Considerar o ndmero de aparelhos, valendo os

38

E considerado mensalista apenas o que trabalha

diariamente no domicilio, dormindo ou ndo no emprego. %

Empregados diaristas (faxineiros) ndo devem ser considerados.

Considerar qualquer modelo de microcomputador

E-
=)

(lap-top, notebook etc); valendo os mesmos critérios

especificados para radio.

Considerar linha telefonica convencional prépria ou

E-

alugada, de uso particular, exceto celular.

Considerar a quantidade de linhas.

42

INDICADORES SOCIAIS DOS RESIDENTES

4- 5- 6- 7- 8- 9- 10- 11- 12- 13- 14 - 15 - 16-
N°.de | Primeiro Nome da Pessoa | Sit. Idade | Sexo | Estuda |Grau | Cond.| Ocup. Setor de | Condigdo Renda Mensal Usa
Pessoa (comegar pelo chefe) Fam. Atual/e | Inst. de | Principal | Atividade | da Renda (Valor RS$) Vale
Ativid (Desprezar Centavos) Transp
43 | 44 45 | 46|47 | 48 49 50 51 52|53 |54]55 56 57 58 59 60 61 62
43 | 44 45 | 46|47 | 48 49 50 51 52|53 |54]55 56 57 58 59 60 61 62

Pessoas que devem ser listadas:

- todos 0os membros da familia, incluindo criancas e outras pessoas que estejam temporariamente

em hospital;

- parente, hdspede, inquilino ou pensionista morando no domicilio;
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- empregados morando no domicilio;

- estudantes que moram no domicilio enquanto estudam, mesmo que seus pais morem em

outro lugar;

- chefe de familia que permanece fora da Regido Metropolitana de Sdo Paulo durante a

semana, enquanto trabalha;

- pessoas que normalmente moram no domicilio, mas que estio fora temporariamente, fazendo

visitas ou negocios;

- pessoas que tém uma casa em outro lugar, mas que estao no domicilio a maior parte da semana

enquanto trabalham;

- qualquer pessoa que mora fora da Regido Metropolitana de Sao Paulo, mas que esteja presente

no dia da entrevista e tenha realizado viagens no dia anterior.

Pessoas que nao devem ser listadas:

- qualquer pessoa fora de casa a servi¢o das Forcas Armadas;

- estudantes que permanecam fora durante a semana, enquanto freqiientam as aulas;

- trabalhador que permanece fora durante a semana, enquanto trabalha (exceto no caso de chefe

de familia, que deve ser listado como morador);

- qualquer pessoa da casa que esteja numa instituicdo como asilo, hospicio, orfanato, prisao;

- qualquer pessoa (hdspede ou visita) que tenha moradia em outro lugar dentro da Regido

Metropolitana de Sdo Paulo.

4 - Numero da Pessoa &

N°.de
Pessoa

13| 44

Numero seqiiencial atribuido a cada pessoa que compde a familia e seus agregados.

43 | a4

O ndmero da pessoa identificada na estrutura do domicilio (campos 43 e 44 do Arquivo 1) serd o

mesmo para identificd-la nos Arquivos 2 e 3.
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O chefe serd sempre o n° 1.

A ordem do arrolamento das pessoas deve seguir a proposta do item 6 “Situacdo Familiar”.

Exemplo 1:

Exemplo 2:

Exemplo 3:

Um casal e trés filhos:

pai - chefe (1)
mae - conjuge (2)

filhos - filhos em ordem decrescente de idade (3)

Mae vitva e dois filhos; no caso um dos filhos é o chefe da familia

(assumiu a chefia):

filho - chefe (1)
mae - parente (4)

irmao - parente (4)

Mae vitiva e dois filhos; no caso a mae é a chefe da familia (assumiu

a chefia):

mae - chefe (1)

filhos - filhos em ordem decrescente de idade (3)

5 - Primeiro Nome da Pessoa

Listar o primeiro nome de cada pessoa conforme a seqiiéncia do item 4. 5

Comecar pelo chefe da familia.

O ndmero que identifica a pessoa no Arquivo 1 deve ser 0 mesmo que

Primeiro Nome da Pessoa
(comegar pelo chefe)

a identificard nos Arquivos 2 e 3.

6 - Situacao Familiar

1. Chefe

O chefe da familia, na maioria dos casos, € o cabeca do casal e geralmente é quem

sustenta economicamente a familia.

?‘|

Sit.
Fam.

|#| | | |#|
[ [



Entretanto, nos casos em que a familia € constituida de um grupo de pessoas sem qualquer
laco de parentesco, o chefe € a pessoa indicada como tal pelos demais moradores.

Haver4 um tnico chefe em cada familia.

2. Conjuge

O termo € aplicado para o (a) morador (a) que vive conjugalmente com o chefe da familia,
independentemente do reconhecimento legal desse vinculo.

3. Filho (a):

Além dos filhos do casal, sdo também registrados nesta categoria os filhos de criacdo e
tutelados.

4. Parente/Agregado:

Parente: Sao incluidos nesta categoria todos os aparentados do chefe, além do cOnjuge e

filhos, tais como: pai, made, cunhado, neto, genro, nora, sobrinho, tio etc.

Agregado: Sao incluidas nesta categoria todas as pessoas que residem no domicilio, ndo
sendo parentes do chefe, tais como: afilhados, inquilinos, pensionistas e pessoa que presta

servicos domésticos para a familia sem ser remunerada por isso.

5. Empregado Residente:

Pessoa que presta servicos domésticos, € remunerada e habitualmente dorme no domicilio.

6. Visitante Nao Residente na Regiao Metropolitana de Sao Paulo.

Visitante ndo residente na Regido Metropolitana de Sao Paulo, mas que esteja presente no dia da

entrevista e tenha realizado viagens no dia anterior.

Visitantes residentes na Regido Metropolitana ndo serdo considerados.
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7 - Idade

Numero de anos completos das pessoas entrevistadas. Para os menores de 1 ano
registrar O1.

8 - Sexo

Cdédigo 1 para sexo masculino e 2 para o feminino.

9 - Estuda atualmente?

Se ndo estuda, anotar o cédigo 1.

Se estuda, devera ser anotado o tipo de curso. Os cursos a serem considerados
sdo prioritariamente os da rede oficial de ensino (cédigo 3), ou seja, do 1° grau

até o 3° grau (universitdrio).

Idade

46 | 47

4

>N

47

o‘Q|

Sexo

|#| | | |#|
3] 3]

9-
Estuda
Atual/e

49

Seré considerada ainda creche e pré-escola: jardim de infancia, maternal e pré-primério (c6digo

2).

No cédigo 4 deverdo ser anotados os cursos vestibulares, cursos rapidos de especializagdo ou

extensdo cultural, cursos de idiomas etc.

10 - Grau de Instrucao
Considera-se a ultima série que a pessoa tenha concluido com aprovagao.

O nivel de pds-graduacgdo € considerado, para efeitos desta pesquisa, como

superior completo.
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11 - Condicao de Atividade

1. Ocupado: E todo aquele que regularmente realiza trabalho

remunerado ou nio.

2. Ocupado Eventualmente: E todo aquele que se declara desempregado, mas,

eventualmente realiza trabalho.

3. Em Licenca: Pessoa em licenca médica.

11-
Cond.
de
Ativid

51

51

4. Nao Ocupado: E todo aquele que estiver desempregado e nio desempenhando

nenhuma atividade.

5 Aposentado/Pensionista: Pessoa aposentada ou que recebe pensao da Previdéncia

Social e que ndo exerce nenhuma atividade regular.

6. Nunca Trabalhou: Essa categoria abrange a pessoa sem ocupagdo e que nunca
trabalhou.
7. Dona de Casa: Pode realizar trabalho beneficente ou outro tipo de trabalho

de forma esporadica.

8. Estudante: Pessoa que s6 estuda e ndo exerce nenhum tipo de trabalho.

12 - Ocupacao Principal

A ocupagdo principal é aquela de maior rendimento ou de maior tempo de dedicag@o.

12-
Ocup.
Principal

A ocupagio declarada como principal corresponde o endereco do 1° trabalho do

52153

arquivo 3.

52153

As ocupacdes foram classificadas conforme a condicdo em que sdo exercidas:

01. Assalariado com carteira : Pessoa que tem vinculo empregaticio com empresa e

que estd registrada em carteira de trabalho.
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02. Assalariado sem carteira: Pessoa que trabalha com freqiiéncia regular em empresa e

que ndo tem registro em carteira.

03. Funcionario Publico: Pessoa civil ou militar trabalhando para o Governo.

04. Autonomo: Pessoa que trabalha por conta propria, podendo prestar

Servigo para uma ou mais empresas e ter até um empregado.

05. Empregador : Dono de empresa com dois ou mais empregados assalariados.

06. Profissional Liberal: Pessoa que trabalha por conta prépria, de nivel universitario,

podendo ter até dois empregados assalariados.

07. Trabalhador Doméstico  Pessoa que presta servigo a familias, com registro em

com carteira: carteira. Inclui jardinagem, seguranca e conducao de veiculos.

08. Trabalhador Doméstico  Pessoa que presta servigo a familias, sem registro em

sem carteira: carteira.

09. Dono de Negocio Familiar: Pessoa que trabalha com mao-de-obra familiar nao-

remunerada, podendo ter até dois empregados remunerados.

10. Trabalhador Familiar: Pessoa que trabalha em negdcios de familia, de modo

regular, sem remuneragao.

11. Nao se aplica: Esse cddigo € utilizado quando a condi¢do de atividade

(pergunta 11) tiver os codigos de 4a 8.

13 - Setor de Atividade Economica

Essa questdo classifica o setor de atividade da empresa ou da instituicdo a qual R
Setor de
Atividade

o individuo estd vinculado ou a natureza da atividade exercida por

54155

conta propria.

54155

Foram classificados os seguintes setores:
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01. Agricola:

02. Construcao Civil:

03. Industria:

04. Comércio:

05. Servico de Transporte
de Carga:

06. Servico de Transporte

de Passageiros:

07. Servico Crediticio-

Financeiro:

08. Servico Pessoal:

09. Servico de Alimentacao:

10. Servico de Saide:

Atividades agricola, de reflorestamento, pecudria e outras que
envolvem cria¢do de animais, além das atividades extrativa

vegetal e de pesca.

Inclui as atividades de construgdo e reparacao de edificagcdes e

obras de infra-estrutura.

Atividade cujo produto passa por processo de transformacao ou

beneficiamento. Inclui as atividades relativas a extracdo mineral.

Atividade de vendas de mercadorias realizada diretamente ao
consumidor (vendas a varejo) ou para as empresas (vendas por
atacado). Pode realizar-se tanto em estabelecimentos fixos ou
ambulantes (nas vias publicas) ou diretamente em visita ao

cliente.

Atividade de transporte de carga de mercadorias ou valores.

Atividade de transporte de passageiros rodovidrios,

ferroviarios, metroviarios, aéreos e outros.

Atividade ligada ao servigos de créditos e financeiros
(bancos, bolsa de valores), inclusive seguros e cartdoes de

crédito.

Atividade de embelezamento pessoal; higiene; academia de
dancga, gindstica e luta; sauna, massagem e outros definidos

como de necessidade pessoal.

Atividade ligada ao fornecimento de alimenta¢do em bares,
padarias, restaurantes, lanchonetes, barracas e outros vendedores
de rua; servicos de entrega a domicilio de alimentos para

consumo imediato.

Atividade ligada aos servicos de satde (hospitais, maternidades,
consultorios, analises clinico-laboratoriais).
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11. Servico de Educacao: Atividade ligada a todos os tipos de escola publica e privada, e

as atividades dos professores particulares.

12. Servico Especializado: Atividade ligada aos servicos de escritdrio, de assessorias €
consultorias técnicas, juridicas, econdmicas, contdbeis, servigos
de pesquisa, servigcos de processamento, andlise e programagao

de dados e outros servicos técnicos profissionais.

13. Servico da Administracao
Puablica: Atividade vinculada aos Poderes Legislativo, Judicidrio e
Executivo; servicos administrativos federais, estaduais,
municipais e autarquicos; Exército, Marinha e Aerondutica;
Policia Militar e Civil; Corpo de Bombeiros; e outras

organizagdes governamentais.

14. Outros: Todos os demais setores nao classificados anteriormente, como
por exemplo, os servicos de utilidade publica;
reparacdo/limpeza; comunicagdo, servigcos comunitarios,

servigcos domésticos, hotelaria, embaixadas e consulados.

15. Nao se aplica: Esse codigo serd utilizado para os desempregados e inativos

(codigos de 4 a 8 da questdo 11 - Condigdo de Atividade)

14 - Situacao da Renda

Obs.: esta pergunta deverd ser feita no encerramento da entrevista

Anotar os seguintes c6digos: i
Condicdo
da Renda

1. Tem renda 56

2. Nao tem renda

56

3. Néo respondeu
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15 - Renda Mensal

Obs.: esta pergunta deverd ser feita no encerramento da entrevista

Considerar a renda proveniente de servigos prestados (honorérios, 15
Renda Mensal

. . (Valor R$)
remuneracoes, saldrios) e todos os outros rendimentos de pessoa que: (Desprezar Centavos)
57 | 58|59 ] 60 | 61

- recebe mesada da familia e ndo mora junto com a mesma, ou é desquitada

57 1 58159 | 60 | 61

recebendo pensao;
- é aposentada ou vitiva e recebe da Previdéncia Social;

- recebe auxilio- acidente de trabalho; ou seguro-desemprego; ou auxilio-tratamento de saide;

ou auxilio-maternidade;

- recebe renda proveniente de aluguéis (imdveis, telefone etc);

Quando a renda for varidvel ou depender de comissoes, pedir para o entrevistado considerar a

renda média mensal.

16 - Usa Vale-Transporte?

Indicar se a pessoa utiliza vale-transporte: 5
sa

Vale

Transp

1. Sim 62

2. Nao.

62
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ARQUIVO 2
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PESQUISA
Y7 PESQUISA ORIGEM E DESTINO - 1997 - DOMICILIAR

BNDES

zona domicilio m n? fam. tot fam. dia sem Dia daSemana:
1 . . Observ agoes:
2| 3]4 6| 7] 8o 2] 13 14 | 15 16
Numero e Nome | .1. Emque lugar estavaquando saiu |2.Saiu paraironde? Em 3.Por que motivo saiu (doenderego 1) 4.Quais as condugdes que utilizou para 5.Se a viagem é apé, porque? 6. Aquehoras 8. Quanto empo
da Pessoa ontempela 1a. vez? que endere¢o? para ir ao (enderego 2)? chegar no enderego? saiudo enderego 1? levouandando...
.2a. viagem em diante- E depois de
onde saiu?
Origem Destino Motivo Modo Hora da Saida Tempo Andando
Enderego Enderego De Para
1 Trabalho/Indistia 1 6nibus 01 01 01 01 1. condugdo cara Do enderegoda origem
2 Trabaho/Comércio 2 onibus fretado 02 02 02 02 2. condugao desconfortavel atéa 12condugéo
3 Trabalho/Servigos 3 escolar 03 03 03 03 3. pont/estacdo distante
4 Escola/Educagéo 4 dirigindo automével 04 04 04 04 4. conducdo demoraa passar Hora Minutos Minutos
5 Compras 5 passageiro de auto 05 05 05 05 5. condugio lotaca
6 Médico/Dertista/Salde 6 taxi 06 06 06 06 6. viagem demorada
7 Recreagao/Visitas 7 lotagéo/perua 07 07 07 07 7. horério irregular(da condugéo) 42 | 43 441 45 50 | 51
8 Residéncia 8 metré 08 08 08 08 8. pequenadistancia
Bairro CGdade Bairro CGdade 9 Outros 9 trem (0] (0] (0] 0] 9. outros motivos
moto 10 10 10 10 7.A que hora Da dltima condugéo at
Referéncia Referéncia . bicicleta 11 11 11 11 chegou no enderego2? o erderego do destimo
apé 12 12 12 12
outros 13 13 13 13 Hora da Chegada
Servir Passageiro
1.sim 1.sim
Numero Zora SZ PG Zona SZ PG 2. ndo 2.n& Hora Minutos Minutos
7] 18] ElEE 24 |25 | 26 | B#| [Flx]| [F[3] P | 40 76 | 47 B | 49 EE
Numero e Nome | .1. Emque lugar estavaquando saiu |2.Saiu paraironde? Em 3.Por que motivo saiu (doenderego 1) ‘ 4.Quais as condugdes que utilizou para 5.Se a viagem é apé, porque? 6. Aquehoras 8. Quanto empo
da Pessoa ontempela 1a. vez? que endere¢o? para ir ao (enderego 2)? . chegar no enderego 2? saiudo enderego 1? levouandando ...
.2a. viagem em diante- E depois de ‘
onde saiu? ,
Origem Destino Motivo ' Modo Hora da Saida Tempo Andando
Enderego Enderego De Para
1 Trabalho/Indistria 1 onibus o1 o1 o1 o1 1. condugdo cara Do enderegoda origem
2 Trabaho/Comércio 2 onibus fretado 02 02 02 02 2. condugao desconfortavel atéa 12condugéo
3 Trabalho/Servigos 3 escolar 03 03 03 03 3. pont/estacdo distante
4 Escola/Educagéo 4 dirigindo automével 04 04 04 04 4. conducdo demoraa passar Hora Minutos Minutos
5 Compras 5 passageiro de auto 05 05 05 05 5. condugio lotaca
6 Médico/Dertista/Salde 6 taxi 06 06 06 06 6. viagem demorada
7 Recreagdo/Visitas 7 lotagao/perua 07 07 07 07 7. horério iregular(da condugédo) 42 | 43 4| 45 50 | 51
8 Residéncia 8 metrd 08 08 08 08 8. pequenadistancia
Bairro CGdade Bairro Cdade 9 Outros 9 trem 0] 0] 0] (0] 9. outros motivos
moto 10 10 10 10 7.A que hora Da Glttima conducdo at
Referéncia Referéncia . bicicleta 11 11 11 11 chegou no enderego2? o enderego do destino
apé 12 12 12 12
outros 13 13 13 13 Hora da Chegada
Servir Passageiro
1.sim 1.sim
Numero Zona SZ PG Zona SZ PG 2. ndo 2.n& Hora Minutos Minutos
7|18 920 [ 2 24 |25 | 26 | HEEABEE A E3 9 [ 40 I I |49 EHEE




zona domicilio m

1] [213]4] [5] [el7]s

©

Transportar os cddigos dos campos 2 a 11 do Arquivo 1

n? fam.

tot. fam.

dia sem

2] 13

16

Dia da Semana:
Observagoes:

Numero da Familia: Transportar o valor dos campos 18 e 19 do Arquivo 1 para

os campos 12 e 13 do Arquivo 2.

Total de Familias: Transportar o valor dos campos 20 e 21 do Arquivo 1 para os

campos 14 e 15 do Arquivo 2.

tot.
fam.

CONCEITO DE VIAGEM

Viagem é o movimento de uma pessoa entre dois pontos (uma origem e um destino) com

motivo definido, utilizando para isso um ou mais modos de transporte.

Considerar como intervalo para a realizacdo das viagens, o periodo das 4:00 horas da manhd

de um dia até as 3:59 horas da manhd do dia seguinte (periodo de 24 horas).

Dia da Semana

Indicar o cédigo do dia da semana a que se referem as viagens da familia.

Dia da Semana

segunda-feira
terca-feira
quarta-feira
quinta-feira

sexta-feira

Nota:

Cédigo

AN L B W

Os campos a seguir (de 17 a 53) deverao ser preenchidos pelo codificador.

O entrevistador devera registrar as respostas sem utilizar os campos de codificacio.
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Nome e nimero da Pessoa

Anotar os nomes e os nimeros das pessoas que realizaram viagens.

O nimero da pessoa deve ser o mesmo do Arquivo 1.

1. Endereco de Origem

E o local onde o entrevistado se encontrava quando iniciou a viagem.

Anotar os enderecos da maneira mais clara e completa possivel,

incluindo sempre o municipio € pontos de referéncia tais como:

- hipermercado, universidade, hospital, shopping, industria, etc.

- ruas transversais proximas;

- praga, igreja, correio, supermercado etc.

Nome da Pessoa
(comegar pelo
Chefe)

Niimero

1.LEm que lugar estava quando saiu
ontem pela 1* vez?
2a. viagem em diante- E depois de
onde saiu?

Origem
Endereco.
Bairro Cidade
Referéncia,
Zona SZ PG

A maioria das pessoas realiza a 1a. viagem saindo de casa, mas em alguns casos isto nao

ocorrerd, como por exemplo:

- Guarda-noturno que sai do servico as 5 horas da madrugada:

origem —

primeira viagem
destino ——

2. Endereco de Destino

E o local para onde o entrevistado se dirigiu.

trabalho

residéncia

As perguntas do questiondrio sdo feitas para ajudar a pessoa a lembrar

a seqiiéncia de viagens que realizou. Cada viagem deve ser anotada

numa linha.

2. Saiu para ir onde?
Em que endereco?

Destino

Endereco.

Bairro Cidade

Referéncia,

Zona SZ PG

24125 | 26
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Anotar os enderecos da maneira mais clara e completa possivel, incluindo sempre o municipio

e pontos de referéncia tais como:

- hipermercado, universidade, hospital, shopping, industria etc.
- ruas transversais proximas;

- praga, igreja, correio, supermercado etc.

Geralmente a dltima viagem das pessoas tem como destino a residéncia, mas em alguns casos

isto poderd ndo ocorrer, como por exemplo:

- Pessoa que sai do trabalho e vai a uma festa e 1a permanece até as 5 horas da
madrugada nao € registrada a sua volta, porque ultrapassou o periodo de 24 horas

considerado pela pesquisa.

origem —— trabalho
ultima viagem
destino — recreagao/visitas
3. Motivo da Viagem

A coluna DE diz respeito ao endereco da pergunta 1 (Origem) e a coluna [ 3Porque motivo saiu (do endereco 1)

para ir ao (enderego 2)?

PARA, diz respeito ao endereco da pergunta 2 (Destino). 5 Motivo )
e ara
1 Trabalho/Indistria 1
2 Trabalho/Comércio 2
. . L, . . 3 Trabalho/Servigos 3
O motivo na origem (DE) é geralmente o mesmo especificado no destino 4 Escola/Bducagio 4
ompras
. . 6 Meédico/Dentista/Saide 6
(PARA) da viagem anterior. 7 Recreagho/Visitas 7
8 Residéncia 8
9 Outros 9
e 1. . . . e 30 32
1. Trabalho industria: relacionado com qualquer tipo de industria;
Servir Passageiro
1.Sim 1.Sim
2. Trabalho comércio: relacionado com qualquer tipo de comércio; i .
29 31
3. Trabalho servicos: relacionado com qualquer tipo de servigos;
4. Escola/Educacao: relacionado com qualquer tipo de escola ou curso livre:

pintura, gindstica, musica, datilografia, escola maternal,

além dos cursos da rede oficial de ensino;
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5. Compras: relacionado com qualquer tipo de compra;

6. Médico/Dentista/Satide: relacionado com qualquer motivo ligado a saide: visitas a
pessoas hospitalizadas, fazer uso dos servigos de hospital,

laboratério, ou outro;
7. Recreacao/Visitas: relacionado com lazer e visitas sociais;

8. Residéncia: domicilio dos moradores e local de estadia dos nao

moradores entrevistados.

9. Outros: relacionado com todos os negdcios particulares ou
realizados para terceiros, das mais diferentes
categorias, desde que ndo esteja explicito nos outros
motivos, codigos de 1 a 8 deste item.

Por exemplo: serd considerado como “outros’:

- tirar fotografias, carteira de passe;
- consulta ao advogado;

- refeigdes cujo motivo for negdcios;

Servir Passageiro

Sempre que uma pessoa realizar uma viagem exclusivamente por um motivo que diz
respeito apenas a outra pessoa, a viagem serd considerada como servir passageiro, qualquer
que seja o modo de transporte utilizado. Nesse caso, geralmente, o0 motivo da viagem do

acompanhante passard a ser o motivo da viagem do acompanhado.

3.Por que motivo saiu (do enderego 1)
para ir ao (enderego 2)?
Exemplo 1: a mae que sai de casa, leva o filho a escola de Motivo
automovel e depois retorna para casa. e Trbathofidistri Para
Horas mais tarde, volta para buscar o filho na escola 3 Tabaherseniee 3
4 Escola/Educagido 4
5 Compras 5
6 Médico/Dem.is.ta/Sau’de 6
viagens da mie PR
9 Outros 9
1* Viagem - -
Servir Passageiro
1.Sim 1.Sim
motivo: de residéncia (8) para escola (4)
) ) - ) [ ] EN
servir passageiro: ndo(2) - sim(1) — —

modo: dirigindo automével (04)
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2* Viagem

motivo:

Servir passageiro:

modo:

3* Viagem

motivo:

Servir passageiro:

modo:

4* Viagem

motivo:

Servir passageiro:

modo:

de escola (4) para residéncia (8)
sim(1) - ndo(2)

dirigindo automével (04)

de residéncia (8) para escola (4)
nao (2) - sim (1)

dirigindo automoével (04)

de escola (4) para residéncia (8)
sim (1) - ndo (2)

dirigindo automoével (04)

viagens do filho até a escola

1* Viagem

motivo:

Servir passageiro:

modo:

2* Viagem

motivo:

Servir passageiro:

modo:

de residéncia (8) para escola (4)
ndo (2) - ndo (2)

passageiro de automdvel (05)

de escola (4) para residéncia (8)
nao (2) - ndo (2)

passageiro de automével (05)

44



Exemplo 2: a mae que sai de casa, leva o filho a escola de 6nibus e depois vai trabalhar

de onibus e trem.

viagens da mae até o trabalho

1* Viagem

motivo: de residéncia (8) para escola (4)

servir passageiro:  ndo (2) - sim (1)

modo: onibus (01)
2* Viagem
motivo: de escola (4) para trabalho/industria (1)

servir passageiro:  sim (1) - ndo (2)

modo: Onibus + trem (01 + 09)

viagem do filho até a escola

1* Viagem

motivo: de residéncia (8) para escola (4)
servir passageiro:  ndo (2) - ndo (2)

modo: onibus (0I)

Exemplo 3: o pai que sai de casa de automoével para trabalhar, deixando a filha numa

estacao de metro para ir a escola .

viagens do pai até o trabalho

1* Viagem

motivo: de residéncia (8) para outros (9)
servir passageiro:  ndo (2) - sim (1)

modo: dirigindo automével (04)
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2* Viagem

motivo: de outros (9) para trabalho/servigos (3)
Servir passageiro: sim (1) - ndo (2)
modo: dirigindo automével (04)

viagem da filha até a escola

1* Viagem

motivo: de residéncia (8) para escola (4)
Servir passageiro: nao (2) - ndo (2)

modo: passageiro de auto + metrd (05 + 08)

Exemplo 4: o pai que sai de casa de automovel levando a mae e o filho. Deixa o filho

na escola, leva a mae até um ponto de 6nibus para ir ao dentista e ele volta

para casa. Para chegar ao dentista a mae utiliza ainda o metré e outro

onibus.

viagens do pai

1* Viagem

motivo: de residéncia (8) para escola (4)

servir passageiro:  ndo (2) - sim (1)

modo: dirigindo automével (04)
2* Viagem
motivo: de escola (4) para outros (9)

servir passageiro:  sim (1) - sim (1)

modo: dirigindo automével (04)
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3* Viagem

motivo: de outros (9) para residéncia (8)
servir passageiro:  sim (1) - ndo (2)

modo: dirigindo automével (04)
viagens do filho até a escola

1* Viagem

motivo: de residéncia (8) para escola (4)
servir passageiro:  ndo (2) - ndo (2)

modo: passageiro de auto (05 )

viagem da mae até a escola e depois ao dentista

1* Viagem

motivo: de residéncia (8) para escola (4)

servir passageiro:  ndo (2) - sim (1)

modo: passageiro de automével (05)
2* Viagem
motivo: de escola (4) para dentista (6)

servir passageiro:  sim (1) - ndo (2)

modo: passageiro de automdvel + 6nibus + metrd + Onibus (05 + 01 + 08 + 01)

Origem ou Destino Fora da Regiao Metropolitana de Sao Paulo

Para as pessoas entrevistadas que realizaram viagem com origem ou destino fora da 4rea da
Pesquisa Domiciliar, anotar o municipio. E necessdrio que o entrevistador anote as referéncias
das vias de entrada ou saida da drea de pesquisa, tais como: rodovias, estradas , ferrovias ou
aeroportos, que possuem codigos especificos associados as zonas externas da Regido
Metropolitana de Sao Paulo. O motivo e os modos utilizados para realizar a viagem serao

anotados.
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Exemplo 1: Pessoa que saiu de Sao Paulo para trabalhar em Santos dirigindo auto e

4. Modo Utilizado

utilizando a Via Anchieta.

origem: residéncia
viagem
destino: Santos - referéncia : Via Anchieta

modo : dirigindo auto (4)

motivo: trabalho servicos (3)

H4 espaco para anotacao de até 4 conducdes utilizadas na onibus

mesma viagem. Anotar os c6digos das conducdes nas

onibus fretado
escolar

dirigindo automével
passageiro de auto
taxi

colunas na seqiiéncia em que foram utilizadas na viagem. NO | iotacaorperua

metrd
trem

caso de uma pessoa utilizar mais de 4 condu¢des na mesma moto

bicicleta
apé

viagem, considerar apenas as 4 primeiras. O modo a pé outros

apenas serd considerado quando for modo tnico, isto &,

jamais aparecera combinado com outros modos.

Modo

01
02
03
04
05
06
07
08
09
10
11
12
13

01
02
03
04
05
06
07
08
09
10
11
12
13

4. Quais as conducdes que utilizou para
chegar no endereco?

01
02
03
04
05
06
07
08
09
10
11
12
13

01
02
03
04
05
06
07
08
09
10
11
12
13

1. Onibus

2. Onibus Fretado

3. Escolar

4. Dirigindo automovel

33134 35

36

37

38

39

40

qualquer 6nibus de linha comum, linha especial ou 6nibus

executivo, “‘clandestino”, trélebus e rodoviario;

contratados por empresas, funciondrios ou particulares;

Onibus fretados que transportam funciondrios, e que sdo

veiculos que transportam alunos de escolas (kombis, vans,

peruas Onibus, micro-0Onibus,);

pode ser veiculo préprio ou ndo;

5. Passageiro de automével inclui todas as pessoas que viajam de automével, desde que nao

dirigindo.
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Exemplos:
- 0 proprietario de automdvel que viajou com motorista
particular;
- todas as caronas;
- 0 pai que levou o filho a escola:
pai - dirigindo automdvel

filho - passageiro de automovel.

6. Taxi qualquer taxi, comum, especial ou de luxo;

7. Lotacao/Perua qualquer tipo de veiculo, desde que ndo seja escolar;

8. Metro qualquer linha de metro;

9. Trem qualquer trem de suburbio; ou outro cujas linhas atravessam a

area de pesquisa;

10. Motos inclui todos os tamanhos e cilindradas, desde que sejam
motorizados;

11. Bicicletas inclui todos os modelos e tamanhos (ndo motorizados);

12. A pé Para 0 modo da viagem A PE haver4 uma tinica coluna

registrada, o que quer dizer A PE da ORIGEM ao DESTINO.
Quando o motivo da viagem for trabalho ou escola, esta deverd
ser sempre registrada independentemente da distancia
percorrida. Se o retorno dessa viagem for no mesmo dia e
igualmente a pé, registrar o retorno independentemente do seu

motivo. Ver exemplos.

Em se tratando de outros motivos, as viagens a pé s6 deverao ser
registradas quando a distancia percorrida for igual ou superior a

5 quadras (aproximadamente 500 metros).

Exemplos:
a) deslocamento durante o dia de uma pessoa que mora
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perto do local de trabalho e retorna para almogar em casa:

la. viagem

2a. viagem

3a. viagem :

4a. viagem :

: motivo no destino — trabalho

motivo no destino — trabalho

: motivo no destino — residéncia

motivo no destino — residéncia

b) deslocamento da pessoa que foi a pé fazer compras no

supermercado a 4 quadras de casa: desprezar a viagem;

¢) deslocamento da pessoa que foi a pé fazer compras a 5

quadras de casa: considerar a viagem.

d) deslocamento da pessoa que se locomove para um imével

vizinho por motivo trabalho ou escola: considerar a viagem.

e) deslocamento da pessoa que tem o local de trabalho

no mesmo endereco do domicilio: a viagem domicilio-

trabalho ndo sera registrada.

13. Outros - qualquer modo ndo classificado anteriormente.

5. Razao da Viagem a Pé

No caso de viagem realizada a pé, anotar a principal razdo:

conducdo cara

conducio desconfortdvel
ponto/estacdo distante
conduc¢do demora a passar
conducao lotada

viagem demorada

horério irregular (da condugdo)

pequena distancia

ARSI

outros motivos

5. Se a viagem € a pé, porque?

1. condugdo cara

2. condugdo desconfortdvel

3. ponto/estacdo distante

4. condugdo demora a passar

5. condugdo lotada

6. viagem demorada

7. horiério irregular (da condug@o)
8. pequena distancia

9. outros motivos
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6. Hora de Saida

Anotar as horas de 00 até 23 horas e os minutos de 00 até 59 .

7. Hora de Chegada

Anotar as horas de 00 até 23 horas e os minutos de 00 até 59.

8. Tempo Andando

Se o entrevistado ndo souber exatamente quanto tempo levou andando,

pedir para estimar o tempo aproximado.

Esta resposta deverd sempre ser preenchida com um minimo de 01

minuto para todos os modos de viagem, exceto para dois casos:

- quando o modo de viagem for a pé (cddigo 12) ndo preencher;

6. A que horas saiu
do endereco 1?

Hora da Saida

Hora Minutos

12 |43 44

45

7 A que horas chegou
ao endereco 2?

Hora da Chegada

Hora Minutos

46 | 47 43

49

8. Quanto tempo
levou andando ...
Tempo Andando

Do endereco da origem
até a 1* condugdo

Minutos

50 | 51

Da dltima condugdo até
o endereco do destino

Minutos

52 53

- quando o modo de viagem for dirigindo ou passageiro de automdvel (codigo 4 ou 5) e essas

pessoas tiverem cumprido o motivo da viagem sem descer do automével, devera ser

preenchida com 00 minuto.

CASOS ESPECIAIS DE VIAGENS

Viagens de Motoristas de Taxi:

- No caso de motorista de téxi, ndo serdo consideradas as viagens realizadas a servico do

passageiro.

- Deverdo ser anotadas as viagens dos motoristas de tdxi realizadas por motivo pessoal, tais

como: ir para o trabalho, voltar do trabalho, ir para o almocgo etc., desde que ndo estejam

com passageiros.
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Exemplo 1: Motorista com ponto de taxi, que guarda o carro no domicilio:

a) Inicio do dia de trabalho:
- origem: domicilio
>—> motivo: residéncia-trabalho
- destino: ponto de taxi

b) Término do dia de trabalho:

- origem: ponto de taxi ou qualquer

outro ponto
motivo: trabalho-residéncia

- destino: domicilio

Exemplo 2: Motorista sem ponto de taxi, que guarda o carro no domicilio:

a) Inicio do dia de trabalho:

- origem: domicilio
motivo: residéncia-trabalho

- destino: local em que apanhou
o 1° passageiro

b) Término do dia de trabalho:

- origem: local em que deixou

o ultimo passageiro
motivo: trabalho-residéncia

- destino: domicilio

Exemplo 3: Motorista de taxi de frota, que devolve o carro da frota quando termina o

trabalho:

a) Inicio do dia de trabalho:

- origem: domicilio
>—> motivo: residéncia-trabalho
- destino: garagem da frota
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b) Término do dia de trabalho:

- origem: garagem da frota
motivo: trabalho-residéncia

- destino: domicilio

Viagens de Motoristas Profissionais em transporte de carga (caminhao,
utilitario ou trem) ou em transporte de passageiros (automavel, perua,

onibus):

- ndo deverad ser registrada nenhuma viagem a servigo com transporte de carga ou de
passageiros;

- deverdo ser anotadas as viagens de motoristas profissionais realizadas por motivos pessoais

tais como: ir para o trabalho, voltar do trabalho, passear com a familia ou sozinho.

Viagens de Vendedores

Exemplo 1: No caso de vendedores de firma em firma (préxima), de porta em porta, e
vendedores ambulantes em geral, registrar como primeira viagem o
deslocamento até o local de trabalho, e como ultima, o deslocamento ao

deixar o local de trabalho.

a) Inicio do dia de trabalho:

- origem: domicilio
>—> motivo: residéncia-trabalho
- destino: 1° local de trabalho

(firma ou ponto de venda)

b) Término do dia de trabalho:

- origem: dltimo local de trabalho (firma

ou ponto de venda)
>—> motivo: trabalho-residéncia
- destino: domicilio

b
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Exemplo 2: No caso de vendedores que atendam a clientes distantes uns dos outros, ou
seja, espalhados pela Regiao Metropolitana, todas as viagens serao
registradas.

Suponha viagens de Pari para Mod6ca, de Modca para Santo Amaro.

a) Inicio do dia de trabalho:

- origem: domicilio
motivo: residéncia-trabalho

Y

- destino: Pari

b) Segunda viagem do dia de trabalho:

- origem: Pari
motivo: trabalho-trabalho

Y

- destino: Modca

c¢) Terceira viagem do dia de trabalho:
- origem: Modca
motivo: trabalho-trabalho
- destino: Santo Amaro

d) Término do dia de trabalho:

- origem: Santo Amaro
motivo: trabalho-residéncia

Yoy

- destino: domicilio



ARQUIVO 3
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PESQUISA

>

PESQUISA ORIGEM E DESTINO - 1997 - DOMICILIAR

BNDES

arq zona domicilio m n® fam. tot fam.
1 2 3 4 6 7 8 12113 14115
Numero e Nome Escola 12 Trabalho 22 Trabalho
Pessoa Endereco Endereco Enderego
Bairro/Cidade Bairro/Cidade Bairro/Cidade
Referéncia Referéncia Referéncia
Numero
Zona Sz Zona sz Zona Sz
. Trab=Res . Trab=Res .
16 | 17 18119120 1.sim/ 2.nao 231 24] 25 1.sim/2.nﬁo 28 129 ] 30
Numero e Nome Escola 12 Trabalho 22 Trabalho
Pessoa Endereco Endereco Enderego
Bairro/Cidade Bairro/Cidade Bairro/Cidade
Referéncia Referéncia Referéncia
Numero
Zona SZ Zona SZ Zona SZ
. Trab=Res . Trab=Res .
617 T8 19| 20 [22]1.sim/ 2.na0 [25 [ 24 | 25 | [27|1.sim/2.na0 [28 [ 29[ 30
Numero e Nome Escola 12 Trabalho 22 Trabalho
Pessoa Enderego Endereco Enderego
Bairro/Cidade Bairro/Cidade Bairro/Cidade
Referéncia Referéncia Referéncia
Numero
Zona Sz Zona Sz Zona Sz
. Trab=Res . Trab=Res .
16 | 17 18]19] 20 [ 22 |1.sim/2.ndo0 [ 23] 24]25 [ 27 |1.sim/2.nd0 [ 28] 29] 30
Numero e Nome Escola 12 Trabalho 22 Trabalho
Pessoa Enderego Endereco Enderego
Bairro/Cidade Bairro/Cidade Bairro/Cidade
Referéncia Referéncia Referéncia
Numero
Zona Sz Zona Sz Zona Sz
. Trab=Res . Trab=Res .
617 T8 19| 20 [22 1 .sim/ 2.na0 [25 [ 24| 25 | [27|1.sim/2.na0 [28[29] 30
Numero e Nome Escola 12 Trabalho 22 Trabalho
Pessoa Enderego Endereco Enderego
Bairro/Cidade Bairro/Cidade Bairro/Cidade
Referéncia Referéncia Referéncia
Numero
Zona Sz Zona Sz Zona sz
. Trab=Res . Trab=Res .
16 | 17 18 19| 20 1.sim/ 2.nao 23124125 1.sim/2.nﬁo 281 29|30
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tot.
fam

arq zona domicilio n°
fam
[1] 2 [3]4 o [ 7189 12]13

Transportar os mesmos cddigos dos campos do Arquivo 2.

Nota:

Os campos a seguir (de 16 a 31) deverao ser preenchidos pelo codificador.

O entrevistador devera registrar as respostas sem utilizar os campos de codificacao.

Numero e Nome da pessoa

Transcrever os nomes e 0s nimeros das pessoas que estudam e/ou trabalham.. Nome

Escola

Endereco da escola principal das pessoas que estudam atualmente.

Dar prioridade para os cursos da rede oficial de ensino.

Anotar o endereco da escola, o mais completo possivel: nome do
logradouro, niimero, bairro, cidade.
Anotar, também, outras informacgdes de referéncia, tais como:

- nome de uma rua transversal proxima (de preferéncia);

- pontos notdveis proximos: igreja, praca, supermercado etc.

Primeiro Trabalho

Todas as pessoas que exercem uma ocupacao t€ém que ter,

necessariamente, um endereco de trabalho.

O endereco do primeiro trabalho correspondera aquele da ocupagdo

principal.

Nimero

Escola
Endereco.
Bairro/Cidade.
Referéncia,
Zona SZ
1 1|2 2
819 |0 1

1° Trabalho

Endereco.

Bairro/Cidade.

Referéncia,

Zona

Trab=Res

2 | 1.sim/2.nd 21212
2 ]o 31415

SZ
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Anotar o endereco do trabalho, o mais completo possivel: nome do logradouro, nimero,
bairro, cidade.

Anotar, também, outras informagdes de referéncia, tais como:

- nome de uma rua transversal préxima (de preferéncia) ;

- pontos notdveis proximos: igreja, praca, supermercado, etc.

Endereco de Trabalho = Endereco de Residéncia

Se o endereco do trabalho for o mesmo enderego da residéncia, anotar com o codigo 1, caso

contrdrio, codigo 2.

Exemplo 1: Para a dona de pensao, o zelador, o dentista, o médico, o sapateiro, o
alfaiate, a costureira, e outros, o endereco de trabalho poderd ser o mesmo

do domicilio;

Exemplo 2: No caso do motorista de taxi, o endereco do trabalho podera ser:

a) no caso de ndo utilizar ponto de taxi, o endereco do trabalho serd o de sua residéncia.
b) o da empresa frotista;

¢) o ponto de taxi;

Exemplo 3: Para vendedores ambulantes, o endereco de trabalho podera ser:

a) no caso de ndo utilizar ponto de venda fixo, o endereco de trabalho serd o de sua residéncia;

b) ponto de venda;

Exemplo 4: Para autonomos sem nenhum vinculo com empresas (pintor, encanador,
eletricista, etc.) e sem local fixo de trabalho, o endereco de trabalho sera
onde estiver trabalhando no dia pesquisado, ou onde o entrevistado responder

(residéncia ou local onde aguarda servico).
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Segundo Trabalho

Anotar o endereco do 2° trabalho do entrevistado,
se houver, o mais completo possivel: nome do logradouro,

nimero, bairro, cidade e referéncia.

Se o entrevistado tiver mais de dois locais de trabalho, anotar

os dois principais.

Entende-se como principal, aquele de maior saldrio. No caso de empate, serd considerado

como principal aquele de maior tempo de emprego.

Valem as mesmas observacdes do primeiro trabalho.

Endereco de Trabalho = Endereco de Residéncia

2° Trabalho

Endereco.

Bairro/Cidade.

Referéncia,

Zona

Trab=Res

1.sim/2.na

SZ

Se o endereco do trabalho for o mesmo enderego da residéncia, anotar com o codigo 1, caso

contrdrio, codigo 2.
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